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Al in de jaren zestig van de vorige eeuw was het Amerikaanse 
technologiebedrijf W.L. Gore bekend om zijn bedrijfscultuur, waarbij weinig 
hiërarchie bestond, eigen initiatief werd aangemoedigd en in teamverband 
werd gewerkt aan producten en innovaties. W.L. Gore – in 1958 door Bill Gore 
opgericht – produceert allerlei technologische producten, onder meer voor 
elektronica en geneeskunde. Het meest bekend is het bedrijf door Gore-Tex, 
een waterbestendig textiel. De onderneming is actief in dertig landen, heeft 
wereldwijd negenduizend medewerkers en een jaaromzet van 1,8 miljard 
euro. Om de betrokkenheid te benadrukken heten de medewerkers geen 
werknemers, maar associates, ofwel compagnons. Volgens onderzoeken 
als de jaarlijkse Fortune-lijst van Amerika’s honderd beste werkgevers 
behoort W.L. Gore al jarenlang tot de favorieten. De leidinggevenden worden 
democratisch gekozen. Bill Gore formuleerde vier basisprincipes, waaraan 
iedereen in de organisatie zich moet houden: 

Eerlijk met elkaar omgaan, zowel met iedereen 
binnen als buiten de organisatie

De vrijheid nemen en geven om elkaar te helpen 
zich verder te ontwikkelen

De vaardigheid om zelfstandig afspraken te maken 
en zich daaraan te houden

Overleggen met andere associates voordat acties 
worden ondernomen die de reputatie van de 
organisatie kunnen beïnvloeden

FOKKE WIJNSTRA, MEDEOPRICHTER 
FINEXT

Waarom het einde van leiderschap 
ook goed is voor úw organisatie.  
DOOR DOMINIQUE HAIJTEMA

WIJKVERPLEEGKUNDIGE JOS DE BLOK ZAG DAT DE THUISZORG BETER KON EN RICHTTE BUURTZORG OP, EEN ORGANISATIE WAARIN HIËRARCHIE ONDERGESCHIKT IS. 
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